
Smartbox® bietet I hnen e ine K ollektion v on G eschenkboxen m it v erschiedenen T hemen a n. D ie
Auswahl b esteht a ktuell a us 9  G eschenkboxen, d eren P reise z wischen 3 4,90 €  u nd 2 59,90 €
liegen und die in 5 Themenbereiche unterteilt sind: Wellness, Sport & Action, Lifestyle & Kultur,
Hotellerie & Gastronomie.

S martbox® - Die Kollektion

MALERISCHE UNTERKÜNFTE

40 Übernachtungen mit Frühstück zur
Auswahl für 2 Personen in malerischen
Unterkünften mit Individualcharakter

ABENTEUER

85 sportliche Aktivitäten mit Spaßfaktor
zur Auswahl für 1 oder 2 Personen bei
ausgesuchten Abenteueranbietern

VERWÖHNEN & WOHLFÜHLEN

80 Wohlfühlpakete zur Auswahl für 1
Person in exklusiven 
Wellnesseinrichtungen

ANTI-COUCH-TAG

45 sportliche, kulturelle oder
entspannende Erlebnisse zur Auswahl für
1 oder 2 Personen bei ausgesuchten
Anbietern
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TRÄUMEN & GENIESSEN

27 Übernachtungen mit Frühstück und
Gourmet-Abendessen zur Auswahl für 2
Personen in exklusiven Schlosshotels,
Burgen, Grand Hotels und Herrenhäusern

NERVENKITZEL

95 Aktivitäten mit Nervenkitzel zur
Auswahl für 1 oder 2 Personen bei
ausgesuchten Eventanbietern

WELLNESS FÜR KÖRPER & SEELE

35 Übernachtungen mit Frühstück zur
Auswahl für 2 Personen in
Wellnesshotels

HIP & TRENDY NIGHTS

35 Übernachtungen mit Frühstück zur
Auswahl für 2 Personen in trendigen
Design- und Lifestylehotels

KULINARISCHE HAUBEN-GENÜSSE

50 Gourmetmenüs in GaultMillau
prämierten Restaurants zur Auswahl für 
2 Personen
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Verfügbarkeit der Smartbox® Partner
Die Auflage der Smartbox® Produkte ist limitiert, damit die Verfügbarkeit bei den Partnern
zu jeder Zeit gewährleistet werden kann.

Strenges Auswahlverfahren
Alle Partner werden im Jahresrhythmus überprüft und nach strengen Qualitätskriterien
bewertet.

Ständige Erneuerung der Angebote
Das Smartbox® Sortiment und die Anzahl der Auswahlmöglichkeiten pro Box werden
kontinuierlich erweitert, um höchste Kundenzufriedenheit zu gewährleisten. Weitere
Angebote zu Ihrer Smartbox® finden Sie unter www.smartbox.com.
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S martbox® - Die Qualitätsmaßstäbe
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Smartbox® im Internet
Bestellen Sie Ihr Smartbox® Produkt auf rund um die Uhr online.

Smartbox® vor Ort  
Die Smartbox® erhalten Sie an vielen Verkaufsstellen in Österreich. 
Die Liste aller Handelspartner finden Sie im Inter net unter: www.smartbox.com

1
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S martbox® - Die Bestellmöglichkeiten

Für Privatkunden
Haben Sie ein Smartbox® Produkt erworben oder geschenkt bekommen, können Sie sich
bei Fragen, Wünschen oder Anregungen von Montag bis Freitag von 09:00 bis 18:00 Uhr
unter 0810 / 977400 (10 Ct./Min. österreichweit) oder per E-Mail unter: 
info-oesterreich@smartbox.com an Smartbox® wenden. 

Für Geschäftskunden
Den Smartbox® Geschäftskundenservice erreichen Sie von Montag bis Freitag von 09:00
bis 18:00 Uhr unter 0810 / 977400 (10 Ct./Min. österreichweit) oder per E-Mail unter: 
sales-oesterreich@smartbox.com

Für Partner
Möchten Sie Smartbox® Partner werden, erreichen Sie uns von Montag bis Fr eitag von
09:00 bis 18:00 Uhr unter 0800 / 232426 (kostenfrei österreichweit) oder schreiben Sie uns eine
E-Mail an: partner-oesterreich@smartbox.com

1

S martbox® - Der Service

www.smartbox.com
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Allgemeine Geschäftsbedingungen

1. Der Smartbox ® Geschenkgutschein v erfällt, w enn d as R ubbelfeld b ereits f rei g emacht
wurde. 

2. Die in der Box angegebenen Leistungen werden von den Partnern nur gegen Vorlage des
Original Smartbox ® Geschenkgutscheins erbracht. Der Smartbox ® Geschenkgutschein i st
nur für eine der im Erlebnisführer angebotenen Leistungen / Aktivitäten gültig.

3. Der Smartbox ® Geschenkgutschein ist gemäß den V erfügbarkeiten des Partners an allen
Tagen der Woche, einschließlich Wochenende, gültig.

4. Die im Smartbox® Erlebnisführer beschriebenen Leistungen unterstehen jeweils den
Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Partners, besonders bezüglich S tornierung oder
Änderung d er Reservierung, der Altersgrenze und des Gesundheitszustands der
teilnehmenden Person.

5. Der Partner allein haftet für die Durchführung der Leistung. Der Vertreiber sowie Smart&co
können für die Durchführung der Leistung nicht haftbar gemacht wer den.

6. Der Gutschein m uss b is zum Ablaufdatum beim Partner e ingereicht und somit e ingelöst
werden. Sollten Sie als Begünstigter bis zum Ablaufdatum keine Möglichkeit haben, den
Gutschein Ihrer Smartbox® einzulösen, so können Sie – frühestens einen Monat vor dem im
Gutschein g enannten A blaufdatum –  e ine a ktuelle A usgabe d es g leichen o der e ines
anderen Smartbox ® Produktes m it v erlängertem G ültigkeitsdatum g egen Z ahlung e iner
Bearbeitungsgebühr (plus einer eventuellen Preisdifferenz) e rhalten. Sollte das gleiche
Smartbox® Produkt nicht mehr im Angebot sein, so beschränkt sich das Umtauschrecht auf
die übrigen Smartbox® Produkte. Das Umtauschrecht endet sechs Monate nach dem im
Gutschein genannten (ursprünglichen) Ablaufdatum.
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7. Die Leistungen des Smartbox® Geschenkgutscheins schließen keine Anfahrtskosten zum 
Ort Leistungserbringung des ausgewählten Partners ein.

8. Sollte der Smartbox ® Geschenkgutschein verloren gehen bzw. zerstört werden, kann der
Begünstigte keinen Anspruch auf eine Erstattung des Kaufpreises oder sonstigen Ausgleich
geltend machen.

9. Der Inhalt der Leistung und die Smartbox® Partner, die im Erlebnisführer erscheinen, können
sich w ährend d er G ültigkeitsdauer d es G eschenkgutscheins ä ndern. S mart&co w ird i n
einem solchen Fall alles Zumutbare tun, um dem Begünstigten eine Leistung anzubieten, die
der ursprünglichen Leistung entspricht.

10. Weitere Informationen zur Smartbox ® finden Sie unter www.smartbox.com oder per E-Mail
unter: info-oesterreich@smartbox.com oder telefonisch Montag bis Fr eitag von 09:00 bis
18:00 Uhr unter 0810 / 977400 (10 Ct./Min. österreichweit). 

Gültig ab: April 2010
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L’ Équipe Création

Wir wünschen Ihnen ein unvergessliches
Geschmackserlebnis.“ “

Team Kreation
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Entdecken Sie alle unsere Geschenkboxen auf www.smartbox.com
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